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Цифровая социализация пожилых 
людей и культура участия

«Культура участия» («participatory culture») используется 
для обозначения вовлеченности пользователей, аудитории, 
потребителей и фанатов в создание продуктов, ценностей, контента.

Третий возраст как эра личностного самоосуществления, 
согласно общей теории Третьего возраста Питера Ласлетта.



Исследование в рамках проекта «Социальное участие людей старшего возраста в российских регионах в постпандемический период» (2023-2024 гг.) 
(рук. Киенко Т.С.)

Цифровая социализация пожилых людей 
и культура участия, исследование



(Шевченко, 2023; Захарова, Сидорова, 2016).

Цифровая депривация — 
это неравноценный доступ граждан 
к информационным технологиям, 
ресурсам и благам сети Интернет.

Цифровые неравенства 
и барьеры на трёх уровнях:


1) доступность (гаджет, Интернет, 
нужные-доступные-
адаптированные ресурсы);


2) компетентность;


3) польза использования.

 Карл Мангейм (1928) - теория 
поколений

 Юрий Левада (2001), Вадим 
Радаев (2018) - картина мира 
и образ жизни поколений 
«оттепели» и «застоя»

 Рыжкова, Дукарт, Петренко 
(2023) - современные практики 
старшего поколения

Цифровая депривация 
и цифровое неравенство



Трудовые цифровые 
платформы (labor digital 
platform) — это особый 
тип платформ, которые 
выступают в роли 
посредников на рынке труда, 
сводя друг с другом 
потенциальных 
исполнителей/работников 
и потенциальных заказчиков/
потребителей.

[ILO, 2021]

Цифровая занятость — это занятость при которой в организации труда 
для получения / передачи объёмов работ применяются информационно-
коммуникационные технологии (ИКТ) и / или ИКТ являются результатом 
и / или инструментом выполнения трудовой функции.

Удаленная работа (remote work) —

 

 это любая оплачиваемая 
деятельность, которая выполняется на альтернативном 
месте работы, отличном от того, которое типично для 
работников данной профессии с данным статусом занятости.  

Дистанционная занятость («телеработа» — telework) — 
представляет собой один из подвидов удалённой занятости: 
«Она включает работников, которые используют 
информационно-коммуникационные технологии (ИКТ) 
или стационарные телефоны для выполнения работы 
удалённо… Что делает её уникальной, так это то, что работа, 
выполняемая удалённо, осуществляется с использованием 
персональных электронных устройств… таких как компьютер, 
планшет или телефон (мобильный либо стационарный)».

[ILO, 2020, 6]

Цифровая занятость



53–57%
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82–86%

жители 
города 

от 7 до 10 млн.

человек

численность платформенных 
занятых в России


(Синявская и др., 2022)
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и старше

6,3% 5,8% 5,3% 4,3% 3,0% 2,5%

Особенности платформенной занятости в России: о чем говорят данные цифровых профилей работников, Баймурзина Г.Р., Черных Е.А., 
Экономические и социальные перемены: факты, тенденции, прогноз, Том 17, № 2, 2024       

Цифровая занятость в цифрах



онлайн (on-line) по месту нахождения (in situ)

Платформенная занятость

услуги могут предоставляться получателю 
полностью в цифровом формате 
без физического контакта с ним: 
это программирование, дизайнерство, 
медицинские консультации, преподавание, 
переводы, иные разновидности фриланса и т.д.

услуги, которые в конечной точке 
предполагают физический контакт 
с их получателем по месту 
его нахождения: это службы доставки, 
услуги такси, услуги по уходу, бытовые 
услуги и т.д.

взрослых россиян 
имели опыт работы 

через цифровые 
платформы

15-16%
в формате эпизодических 

подработок
 в формате регулярных 

подработок
в формате основной 

работы

11-12% 1,6–1,7% 1,6-1,8%

когда‑либо 
участвовали 

в платформенной 
занятости

15,5 млн.

основная 
работа

1,7 млн.

репетиторство 
и преподавание

17%
услуги 

в сфере ИКТ

15%

услуги пассажирских/ 
грузовых перевозок 

и курьерской доставки

13%

Согласно опросу Института социальной политики НИУ ВШЭ, в 2022–2024 гг. [Платформенная занятость, 2024]

Платформенная занятость



Особенности платформенной занятости в России: о чем говорят данные цифровых профилей работников, Баймурзина Г.Р., Черных Е.А., 
Экономические и социальные перемены: факты, тенденции, прогноз, Том 17, № 2, 2024       

Структура платформенной занятости и занятости в целом 
на основной работе по возрастным группам и полу, %
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Структура платформенной занятости и занятости в целом 
на основной работе по полу и месту проживания, %
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Услуги няни
Москва и Московская область

Пожилые люди 
и цифровая занятость

https://www.avito.ru/rostov-na-donu, https://profi.ru/geo-rnd/

https://babushkanachas.ru/



https://babushkanachas.ru/

АНО «Возрасту.нет» – образовательная организация с Учебным центром 
дополнительного профессионального образования.

Цифровая занятость

пожилых людей



 Развитие государственные и региональные 
программы по преодолению цифровых 
барьеров

 Формирование социальной рекламы

 Доступность цифрового образования

 Новые направления грантов.

Итоги


